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Resumo: Este estudo integra a pesquisa “Estratégias institucionais para o
desenvolvimento profissional docente em tempos de expansdo do ensino superior’, em
fase de concluséo. A pesquisa é coordenada pela professora Dr2 Maria Isabel da Cunha,
sendo composta por diferentes eixos de andlise e tem como objetivo compreender
experiéncias de formacao docente — ja realizadas e em curso — e as representacdes das
instituicbes sobre o seu papel no investimento do desenvolvimento profissional docente.
Este artigo apresenta recortes dos resultados de um dos seus eixos, focalizando quatro
universidades comunitarias do Rio Grande do Sul. Analisa as iniciativas institucionais de
formacédo e acompanhamento de professores, com destaque as assessorias pedagogicas
e observa se o0 processo de ensinar e aprender, proposto e/ou construido, favorece a
gualidade da educacao superior. Através de entrevistas semiestruturadas com assessores
pedagdgicos de cada instituicdo, foram identificados dados sobre o contexto politico e
institucional, a constituicdo das equipes, as formas de funcionamento do setor e a
producdo de conhecimento construido. Os sujeitos foram escolhidos em funcdo de sua
trajetéria nas instituicbes, com destacado papel em diferentes momentos historicos.
Destaca-se a origem de cada setor, seus pressupostos e caracteristicas, bem como o0s
formatos usuais das estratégias de formacdo, orientados por diferentes modelos de
controle e acompanhamento das acfes. Tais modelos gerenciais sao indicadores
desenvolvidos por Cunha (2013). As estratégias desenvolvidas sdo variadas e,
independente do modelo que as orienta, os assessores destacaram avangos junto ao
grupo de professores. Frente a isso, reforcamos a importancia do apoio e do investimento
das instituicbes para a autonomia e desenvolvimento dos setores, de modo a se
consolidarem no ambiente universitario. Os achados apontam para a complexidade do
papel das assessorias e sua importancia no contexto das universidades, tanto em relagéo
a formacdo e ao desenvolvimento profissional docente quanto a qualidade do ensino
superior. O carater comunitario das insituicdes revelou-se como um demarcador
importante para a analise e revelou-se especialmente em Universidades Regionais, cujas
interlocutoras apontaram a forte preocupacgéo institucional com a localidade onde estéao
inseridas.

Palavras-chave: Universidade comunitaria. Assessoramento pedagégico. Formacédo
docente.

1. INTRODUCAO

As Instituicbes de Ensino Superior (IES) cada vez mais vém se deparando com
novos desafios, muitos deles especialmente provocados pela sua continua expanséo que
abre novos espacos a carreira docente. Nesse cenério de ampliacdo da atuacao docente,
onde as exigéncias por titulacdo se sobrepdem a experiéncia, iniciativas pedagodgicas

mais incisivas na dire¢cdo da qualificacdo do desenvolvimento profissional docente tém
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sido fonte de preocupacdo e de investimento institucional. O estudo aqui relatado
procurou localizar algumas experiéncias de formacdo docente promovidas por
Universidades — algumas j& realizadas e outras em curso — buscando compreendé-las no
seu contexto e na sua institucionalidade.

Buscamos, assim, nesse amplo campo investigativo, analisar as iniciativas
institucionais instaladas, com realce especial as assessorias pedagoégicas. Tomamos
como cenario, portanto, um contexto em que “a expansdo e democratizacdo da educagéo
superior vém se instituindo como uma demanda universal, sendo realidade nos chamados
paises desenvolvidos e se instalando, progressivamente, no Brasil” (CUNHA, 2013, p.1).

O objetivo do estudo centrou-se na analise das experiéncias de quatro
Instituicbes de Ensino Superior que pertencem a um consorcio de Instituicdes
Comunitarias (COMUNG)!. Estas Instituices Comunitarias de Ensino Superior (ICES)
constituem-se como organiza¢g@es publicas ndo estatais, caracterizadas, especialmente,
por ndo terem fins lucrativos e manterem um forte laco com suas comunidades,
favorecendo, assim, o desenvolvimento regional.

Para efetivagdo do estudo, ouvimos, sob a forma de entrevistas
semiestruturadas, nove pessoas ligadas a coordenacao dos setores pedagdgicos das
instituicbes, em diferentes momentos historicos. Da UNISINOS, foram envolvidos cinco
participantes e de cada uma das demais instituicdes (Feevale, UCS e UNIJUI), um
representante.

No processo de analise dos dados, destacamos algumas dimensfes, oriundas
das leituras sistematicas das entrevistas e dos proprios objetivos da investigacdo: a)
Origem e concepcodes: referindo-se as iniciativas de formacdo em determinado periodo
histérico e ao contexto politico e institucional que dava contornos a acao desenvolvida; b)
Pressupostos e caracteristicas: que tratou dos principios sustentadores da proposta
pedagdgica institucional e a forma de organizacdo do setor; ¢) Formatos usuais das
estratégias de formacdo do setor: incluindo formas, procedimentos e dinamicas de
trabalho adotadas; d) Compreensdo de formacédo e de desenvolvimento profissional
docente: que envolveu concepcdes de formacao e desenvolvimento profissional. Neste
artigo, serdo mais exploradas as duas primeiras dimensoes.

Para categorizar e analisar as dimensodes pesquisadas, utilizamos indicadores

elaborados por Cunha (2013). Esse aporte contempla como referéncia: o modelo de

! Consércio das Universidades Comunitarias Gatlichas - é o maior sistema de Educacéo Superior em atuacdo no Rio
Grande do Sul, sendo integrado por quinze Instituicdes. Em 2010, o Consércio atendia a mais de 50% dos universitarios
gauchos, oferecendo cursos de graduagéo e pos-graduagéo a mais de duzentos mil alunos, com apoio de mais de nove
mil professores e mais de dez mil funcionarios. Disponivel em: <http://www.comung.org.br/comung>. Acesso em dez.
2013.
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centralizacdo e controle das acdes, o0 modelo parcial de descentralizacdo e controle de
acOes e o modelo descentralizado de acompanhamento e controle das agoes.

2. ORIGEM E CONCEPCOES

De acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (Lei n® 9394/96, de 20
de dezembro de 1996), as instituicbes de ensino dos distintos niveis dividem-se em duas
categorias administrativas - publica e privada. As privadas, por sua vez, podem se
enquadrar em quatro categorias: particulares, confessionais, filantropicas e comunitarias.
As comunitarias “sao instituidas por grupos de pessoas fisicas ou por uma ou mais
pessoas juridicas, inclusive cooperativas educacionais, sem fins lucrativos, que incluam
na sua entidade mantenedora representantes da comunidade” (BRASIL, 1996, art.20 inc.
1)}

Ja a Lei n°® 12.881, de 12 de novembro de 2013, apresenta a definicéo,
gualificacéo e finalidades das IES Comunitarias e, dentre outras providéncias, autoriza: o
repasse de verbas publicas a essas instituicdes; o0 acesso a editais de fomento de érgaos
governamentais; a oferta de servigcos publicos que nédo sejam desenvolvidos pela iniciativa
estatal, bem como o estabelecimento de parcerias com o setor publico. Essas concessfes
atestam a importancia das IES comunitarias no atendimento de acdes de interesse
publico.

Atualmente, as instituicbes comunitérias conformam um eixo especifico no
espaco do ES? brasileiro. Porém, devido a diversidade de concepcées e de projetos entre
elas, sendo confessionais ou ndo, evidenciam a ambivaléncia do que vem a ser o
“‘comunitario”, cuja concepgado pode apresentar divergéncias (BITTAR, 1999). Porém,
mesmo com multiplas configuracbes, as IES comunitarias comungam a vinculacdo a
realidade e as demandas locais e assumem um relevante papel na expansédo do ensino
superior, no Brasil.

As Universidades que aportaram informacfes para a investigacdo s&o:
Universidade Regional do Noroeste do Estado do Rio Grande do Sul (UNIJUI),
Universidade de Caxias do Sul (UCS), Universidade do Vale do Rio dos Sinos
(UNISINOS) e Universidade Feevale (Feevale).

2.1 ORIGEM DO SETOR DE ASSESSORAMENTO PEDAGOGICO

2 Ensino Superior.
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Para melhor compreender os movimentos relacionados ao objetivo da
pesquisa, focamos o olhar investigativo em cada uma das IES.

A UNIJUI apresenta momentos distintos na trajetéria histdrica da Instituicéo e, a
cada periodo, destacaram-se diferentes caracteristicas de gestdo do setor pedagogico. A
primeira fase foi anterior a condi¢cdo de universidade, em que 0s grupos eram constituidos
conforme o interesse e formacao dos professores: “a gente constituia grupos de estudos.
Nunca constituimos grupos de assessoria’. Assim, desenvolveu-se 0 modelo
descentralizado de acompanhamento e controle das acdes (CUNHA, 2013), no qual os
processos e as decisbes sobre o formato de desenvolvimento do trabalho sé&o
desencadeados pelos proprios docentes participantes. Em tal modelo, ha certa autonomia
e 0 assessor atua como coadjuvante.

Os grupos de estudos eram formados por areas de conhecimento,
independentemente, por espontaneismo e interesse dos préprios professores. Os
momentos de acompanhamento pedagdgico, encaminhamentos e interacdo aconteciam
em discussbes com grandes grupos, dos quais os professores eram convidados a
participar.

Ja na UCS, a preocupacédo com a formacgdo docente emergiu, especialmente, a
partir de demandas legais, pois “as tomadas de posi¢ao da UCS sempre vém de uma de
uma exigéncia do MEC”. A exemplo disso, a interlocutora destacou que, quando a
legislacdo que fixa percentuais minimos de professores mestres e doutores entrou em
vigor, a instituicdo teve ainda maior atencao a qualificacdo e formagcdo dos docentes e,
especialmente entre 1991 e 1992, houve um momento de expansdo da Universidade
Regional e a preocupac¢édo com a formacao cresceu.

Na Universidade, as propostas de formacédo de professores como estratégia,
se somaram a uma pesquisa sobre o desenvolvimento profissional docente. As
entrevistadas apontaram que o Nucleo de Pedagogia Universitaria — NPU comecou suas
atividades em 1992, estendendo-se até 2010. Numa segunda fase, apos avaliacdo, deu-
se inicio ao Programa de Formacgdo de Professores da UCS, ainda em andamento e
vinculado a Pro-reitoria Académica, que assumiu as atividades do NPU. Esse Nucleo visa
a contribuir para a qualificagdo do corpo docente da Instituicdo, independentemente do
nivel de atuacdo do professor, seja extensdo, graduacdo ou pés-graduacgdo, através de
atividades que buscam atender as novas demandas do ensino superior (UCS, 2013, p.1).

Na UNISINOS, o Nucleo de Apoio Pedagogico (NAP) iniciou seu
funcionamento no comeco da década de 1980, na sua aqui denominada “Fase 17,
sustentado num modelo centralizado de acfes (CUNHA, 2013), localizando-se, num
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primeiro momento, junto & PROGRAD (Pré-Reitoria de Graduacéo). Desencadeou cursos
ofertados a todos professores ingressantes na Universidade, que néo tivessem cursado a
disciplina de Metodologia de Ensino (ou similar) em especializagbes, com o intuito de
integréa-los ao contexto universitario e fornecer-lhes “rudimentos” didatico-pedagogicos.

Na “Fase 27, depois de um tempo “desativado” (aproximadamente cinco anos),
o Nucleo foi absorvido pelo setor de Recursos Humanos da Universidade, que convidou
alguns pedagogos para integra-lo. Hoje, assumiu outra dimensdo a ser explicitada
posteriormente.

Por sua vez a Feevale, nos anos 2000, integrou a assessoria pedagoégica aos
docentes a sua estrutura académica em uma perspectiva pautada no modelo centralizado
de acbes (CUNHA, 2013), cujo objetivo central era “pensar o que pedagogicamente se

quer como instituicdo de ensino”. Segundo a assessora entrevistada

[...] o propésito sempre foi elaborar, tanto documentos quanto acdes, que
pudessem fazer com que todos os professores da Instituicho compreendessem
uma proposta pedagoégica baseada na relacdo ensino/aprendizagem que estava
para além das questdes da mensuracao.

O primeiro movimento institucional foi a construcdo e a socializacdo de um
documento com o perfil pedagdgico esperado, a elaboracdo do projeto institucional. Este
foi trabalhado, numa primeira instancia, com os diretores e coordenadores de cursos,
através de palestras, organizadas pela assessoria pedagodgica, com profissionais externos
a Instituicdo, nas quais ia se mostrando “a concepg¢ao de universidade, de centro
universitario que se queria”. Depois, comegou a discussdo com os professores, “numa

formacéao de final de ano, dividida por instituto académico”.

3. PRESSUPOSTOS E CARACTERISTICAS

A UNIJUI, como ja referido, desenvolveu, num primeiro momento, o modelo
descentralizado de acompanhamento e controle das a¢fes, através de grupos de estudos
formados de acordo com o interesse dos docentes. O segundo momento, por sua vez, foi
o de transicao entre IES isolada e Centros Integrados de Ensino Superior, processo pelo
gual se constituiu a Universidade. Nessa etapa, organizaram-se varios grupos de trabalho,
gue se empenhavam nas discussdes para gerir a proposta de Universidade. Esta
condicdo, segundo a entrevistada, foi conquistada pelo grupo, tornando seus membros

“autores de um processo todo e de uma proposta”.
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Na terceira fase, ja com a transformacdo em Universidade, com maior nimero
de cursos e professores, ficou a cargo da entrevistada a responsabilidade pedagdgica de
atuar junto aos cursos. Entéo, constituiram-se grupos de estudos por area. Procurava-se
dar visibilidade aos nucleos docentes, a proposta de cada curso, com a integracao entre
ensino pesquisa e extensao, visando a qualificacdo dos professores e dos cursos. Assim,
como no primeiro e no segundo momento, 0 processo de assessoria pedagogica
identifica-se mais como modelo descentralizado de acompanhamento e controle das
acles (CUNHA, 2013).

Quando a instituicdo cresceu, iniciou-se um movimento de mudanca. Nesse
processo de ampliagcdo, com maior numero de oferta de vagas, a busca pelos cursos,
alunos e o quadro de professores aumentou significativamente. A disposi¢cdo voluntéria ja
ndo era como no inicio, levando a constituicdo dos grupos a outro formato, mudando a
caracteristica do grupo para um modelo parcial de descentralizacdo e controle das acfes
(CUNHA, 2013). Neste, o desencadeamento de processos de formacéo é diversificado e
oferecido a grupos de docentes em funcao dos interesses e necessidades. As decisfes
sdo tomadas pela gestao, a partir de uma perspectiva multirreferencial. As atividades de
formagdo s&do previamente definidas em calendario académico, bem como o
acompanhamento do processo.

Nesse momento, também houve a preocupacdo com o formato de gestdo da
Universidade, em uma discussdo compartilhada, que priorizava o humanismo, pois a
Universidade foi fundada nessa perspectiva.

O aumento dos cursos de Graduacgdo, seguido da implantacdo dos cursos de
Pés-graduacdo Lato e Stricto Sensu, colaborou com a constituicdo do grupo de
assessorias pedagogicas:

[...] a gente estava constituindo as assessorias pedagogicas mais proximas para
discutir as propostas dos cursos e veio uma demanda externa muito grande,
porque o préprio MEC comecgou a questdo das avaliagdes. Isso interferiu nas
nossas contrapropostas. Para dar conta das avaliagdes do MEC, comegamos a

formalizar mais os grupos de assessoria, entdo eu tinha um grupo de assessoria
pedagdgica maior na Vice-reitoria de Graduagéo.

O grupo formou-se por indicacao de pessoas dos departamentos dos cursos de
graduacdo. A partir dai, fazia-se uma analise da carga horaria, bem como do perfil desses
professores para integrarem 0s grupos. ApOs esse processo, constituiram-se grupos de
assessorias com o0 objetivo principal de pensar e discutir questbes pedagodgicas
necessarias para melhorias do ensino de graduacédo. Atraves do grupo, foram pensadas

acles, programas e atividades a fim de revisar o processo de avaliagdo dos cursos,
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relacionando com a qualificacdo dos professores e dos programas de graduacgdo. Todo
esse trabalho foi formalizado junto a Vice-reitoria de Graduacéo.
A Universidade conhecia muito bem a realidade da regido em todos os setores.
Dessa forma, ao pensar 0s programas e as propostas, levava-se em conta 0 momento
vivido pela regido e o que desejava para si, através de estratégias de aproximacdo com a
comunidade. Essa relacéo evidenciou-se nas acdes propostas, incluindo
[...]Jprogramas, por exemplo, com os professores da regido. lamos a todos os
municipios da regido conversar com os professores sobre as discussdes da
escola, sobre os processos de ensino- aprendizagem. Entdo, o conhecimento
desses dados da regido eram trazidos para dentro da Universidade e isso

constituia, para nos, elementos de discussao, elementos de reflexdo e de melhoria
do préprio trabalho.

Da mesma forma, o diadlogo foi estabelecido com outros setores e com as
empresas, fortalecendo os trabalhos de extensdo. Os cursos oferecidos, somados ao
discurso das pessoas que participavam, atrairam e mobilizaram seu interesse, pois as
atividades eram voltadas a realidade da regido. O resultado de todo trabalho permitiu que
0S gestores e 0s docentes se sentissem atores ativos no processo. Tudo indica que essa
acdo do assessoramento encontra respaldo na afirmagéo de Lucarelli (2000, p. 14):

[...] el profesor universitario que se pone en disponibilidad para recibir la influencia
del asesoramento es el que, sostenido por un interés genuino por la formacién o
por algun valor [...], se arriesga a sostener la incertidumbre proveniente por lo
menos de tres fuentes: el temor a destruir la legitimidad del conocimiento en el es
especialista por hacer espacio en su produccién a la I6gica de la formacion; el
temor a perder su posicién de productor y la estima de la academia, quedando en
el lugar de un repetidor del conocimiento prodicido por otros; la experiencia de
haber advertido que la instituicién universitaria como tal ha perdido capacidad
instituyente para sostener el ideario que fija su proprio estatuto.

Para entender o processo vivido pela Universidade de Caxias do Sul, na
continuidade do estudo, percebemos que dois momentos delimitaram as politicas de
formacdo docente da IES: a criagdo do Nucleo de Pedagogia Universitaria — NUP, em
1992, e do Programa de Formacéo de Professores da UCS, em 2010.

A interlocutora desta pesquisa, cuja trajetéria na UCS comecou nos anos 80 e
seguiu até 2009, participou da concepcdo e do desenvolvimento de algumas das
estratégias, com foco no Departamento de Educacdo. Em fungdo das caracteristicas da
proposta, parece estar sustentada num modelo centralizado de a¢cdes (CUNHA, p. 2013).
Foram citadas, a exemplo, um curso de formacdo docente para 0 ensino superior, no
comeco da década de 90, a partir do Departamento de Educacéo, do Centro de Filosofia e
Educacédo e da entdo Pro-reitoria de Graduagdo. Esse curso envolveu professores de

todas as areas do conhecimento. Discutiam-se, basicamente, questdes voltadas para o
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exercicio da docéncia no ensino superior, incluindo reflexdes sobre a funcdo docente, a
estrutura de uma aula, as formas de aprendizagem e a psicologia da aprendizagem.

Houve preocupacdo com a formacédo de professores da regido, j& que muitos
se deslocavam para atuar nas distantes unidades da Universidade. Em fungéo disso, o
curso foi realizado em vérias localidades, muitas vezes com apoio das prefeituras, atraves
da cedéncia de espaco e recursos fisicos. Professores de outras instituicdes também
participavam numa “acao de formacao dos professores da cidade” e aqueles oriundos da
UCS eram remunerados pela Instituigao.

Em meados dos anos 90, um curso de especializacdo para docentes sem
formacéo pedagodgica da UCS foi oferecido, com inscricdo compulséria. A formacao, com
mais de 300 horas, incluiu estagio supervisionado. Os professores sem formagdo para
docéncia j& atuavam quando realizaram a atividade. A partir dai, os iniciantes faziam o
curso, ao ingressar na Universidade. Uma das dificuldades enfrentadas na realizagdo do
curso focou-se na resisténcia a participacdo por parte de professores. A tutoria de
professores mais experientes também foi desenvolvida.

As caracteristicas e 0s pressupostos dessa instituicdo, neste periodo,
aproximam-se do modelo centralizado e controle das a¢bes (CUNHA, 2013), j4 que a
formacédo era ofertada na perspectiva de processos gerais a todos os docentes e as
decisbes sobre os formatos e temas ficavam a cargo da gestao.

Continuando a tarefa de compreender os movimentos institucionais, a
UNISINOS foi a préxima IES a ser ouvida. Nessa Instituicdo, o trabalho pedagdgico
iniciou também sob a forma de cursos, com teméticas diversas. Os temas tratados nos
Cursos organizados na Fase 1 foram arbitrados pelo 6rgdo gestor, composto por trés
integrantes, todas mulheres, pedagogas e mestres em Educacdo. Este modelo
centralizado (CUNHA, 2013) sobreviveu por algum tempo, com pontos positivos
detectados, incluindo a necessidade sentida, por alguns professores, da oferta de novos
Cursos, como forma de dar continuidade ao trabalho pedagdgico iniciado. Acredita-se que
a dindmica de desenvolvimento do trabalho, baseada no dialogo, gerou a necessidade de
o0 Setor comecar a mudar o modelo de gestdo, procurando atender as necessidades do
corpo docente.

O modelo de gestao descentralizou-se e os impactos “qualitativos” comegaram
a ser sentidos, especialmente por depoimentos orais dos participantes e de alguns chefes
de departamentos. Professores que frequentaram os cursos estimularam outros para que
os frequentassem. Passaram, assim, a acreditar no trabalho pedagogico e o Setor ganhou
credibilidade.



Com o passar do tempo, ocorreram mudancas nas politicas institucionais e o
discurso do Planejamento Estratégico comecou a se instalar na Universidade. A Pro-
reitoria foi modificada e, aos poucos, o Setor Pedagdgico deslocou-se para o Centro de
Educacdo e Humanismo, origem das professoras que nele atuavam. O setor perdeu
“forca” territorial, mas continuou a exercer um papel fundante junto aos professores. Esse
deslocamento de lugar poderia deslegitimar o Setor, uma vez que, como nos diz Cunha
(2008, p.184), os lugares ocupados evidenciam dimensdes politicas e culturais, e
‘extrapolam uma base fisica e espacial para assumir uma condi¢gdo cultural, humana e
subjetiva”. Entretanto, pela narrativa da entrevistada, embora tenha “desnorteado” os
coordenadores, ndo perdeu seus adeptos mais frequentes - o0s professores.
Provavelmente, as representacfes que o0s sujeitos faziam do lugar e o sentido que
atribuiam a ele o legitimava, independentemente de onde estivesse, fisica e
geograficamente.

E interessante observar na narrativa indicada a seguir, 0 momento vivido e o
sentimento ambivalente de perda e de tentativa de recuperar, na Instituicdo, o que e em

guem acreditavam como uma tentativa de manutencao dos pressupostos defendidos.

Antes havia todo um discurso, digamos assim, muito calcado na missao jesuitica,
na importadncia do compromisso social. Destacavam a “educag¢do” como sendo
carro chefe dessa conquista, da prépria Universidade; a histéria dos jesuitas, a
histéria da formagéo era marca muito forte na Instituicdo. Eu avalio que esse foi o
momento que nos estivemos junto a Pré-reitoria. Aos poucos, vai mudando a
politica institucional e comegou a entrar a discussao do Planejamento Estratégico.
A Instituicdo foi mudando; se tentou provocar ainda a permanéncia de algumas
crencas. A gente trazia pessoas, chamamos o professor Gandin, que trabalhava
com o planejamento participativo. Reunimos diretores, tentamos fazer alguns
movimentos de resisténcia. Imagindvamos que como ndo estdvamos conseguindo
manter algumas coisas em que acreditdvamos, tinhamos que fazer a cabeca dos
diretores; um convencimento.

Esse depoimento mostra, por um lado, o quanto os assessores viviam o Setor

como seu e atribuiam a si a responsabilidade de “garantir’” o que acreditavam ser o

fundamental para a Instituicdo e para a formacédo de professores. De alguma forma,
encontra respaldo nas palavras de Vifiao Frago (1993, p. 19):

Quando nossa subjetividade atribui sentido aos lugares, eles se tornam parte de

nds mesmos. Eles constroem nossa histéria e neles deixamos parte de nés.

Durante algum tempo foram lugares em que algo de nés ficou e que, portanto, nos
pertence; que sdo nossa historia.

Porém, ao mesmo tempo e, por outro lado, poderia indicar uma falta de leitura

critica do momento histérico vivido, bem mais complexo e profundo de ser entendido.
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A partir de entdo, o Nucleo de Apoio Pedagodgico (NAP) sediou-se no centro de
Ciéncias Humanas e, depois de muitas idas e vindas na discussao sobre o seu papel,
passou a coordenar, desde ai, o trabalho pedagogico da Universidade. Outros colegas
receberam o0 convite para participar da equipe, que passou a contar com
aproximadamente dez integrantes. O trabalho focalizou-se nos Centros, que recebiam,
guando sentiam necessidade, um representante do setor que coordenava as demandas
especificas. Como cada Centro apresentava uma dinamica diferente, alguns solicitavam
atendimentos mais individualizados e outros, mais grupais. Todas as tarefas eram
planejadas coletivamente no setor pedagdgico, que realizava reunides semanais para nao
s6 projetar, mas acompanhar o que ocorria na Universidade, tentando garantir um
trabalho integrado e qualificado. As decisbes eram sempre compartilhadas e todo trabalho
realizado nos Centros era avaliado pelo grupo.

Nos meados de 90, apesar de existirem movimentos de resisténcia ao
planejamento estratégico, modelo institucional em implantacdo, o nucleo pedagdgico
fragilizou-se e se diluiu.

Na aqui denominada Fase 2, o setor, apdés um periodo desativado, foi
incorporado pelo Departamento de Recursos Humanos da Universidade, que buscou
pedagogos para integrar a equipe. Tentando reconstruir o trabalho pedagdégico, os novos
profissionais (dois colegas, num primeiro momento, alguns oriundos do NAP), dedicaram-
se a atender a demanda emergencial da Instituicdo de ter, nos processos de selecao
docente, um representante do “pedagdgico”.

O rodizio de profissionais foi um problema constante e a carga horéaria de
trabalho, reduzida e, por alguns anos, a selecdo docente foi a principal demanda do setor.
Retomou-se 0 modelo centralizado de a¢bes (CUNHA, 2013), planejando, também, um
trabalho para os professores ingressantes.

Ha& o registro, por parte das entrevistadas, de excesso de demanda de
atividades e do pouco tempo para producao sobre o trabalho, embora tenham participado
de alguns eventos que provocassem essa reflexdo. Os sete assessores atuais totalizam
160 horas de trabalho (uns com 20h semanais, outros com 16h), o que parece insuficiente
perante o volume de trabalho. A entrevistada complementa sua afirmacgao apresentando a
dificuldade de reservar tempo a reflexdo e producdo, individual e coletiva, sobre os
processos produzidos pelo grupo:

[...] € uma pena que a gente ndo escreve mais sobre o realizado! Trabalho,

trabalho, trabalho... Nés temos algumas coisas que foram produzidas pelo grupo,
no ‘toque de caixa”; muito bem feito, por sinal, uma qualidade de um trabalho
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muito bom. A gente foi a Portugal apresentar em varios lugares, mas no

espontaneismo, no sentido de retirar horario da sua vida particular para fazer isso.

Ouvir a colega da Feevale constitui-se a proxima atividade da investigacao.

Contou ela que, nessa IES, a acdo pedagogica partiu do projeto institucional, sua

elaboracéo, discusséo e concretizagdo. Diretores e coordenadores de curso participavam

de palestras de profissionais externos a Instituicdo e, num segundo momento, o dialogo

se estendeu aos professores. Algumas questdes foram orientadoras das discussoes
promovidas:

Que universidade temos, que universidade queremos e qual a distancia entre o

que temos e 0 que queremos para atingir? Todos os professores fizeram uma

discussdo em cima disso. Depois de apresentados os principios e que estavam

institucionalizados no projeto politico pedagdgico, perguntava-se qual era a

concepcao de curriculo que se tinha, de ensino aprendizagem, de perfil docente e
de perfil discente.

Os temas centrais prenderam-se ao ensino, pois a pesquisa nao era
compromisso caracteristico de centros universitarios e a extensdo, que pela propria
constituicdo da Instituicdo, ja estava sedimentada. Instituiram-se, também, grupos de
estudo, que ndo eram obrigatoérios, sobre tematicas ligadas ao planejamento, curriculo e
avaliacdo, com uma grande aderéncia de professores, no inicio, mas que, aos poucos, foi
diminuindo.

Como é possivel perceber, pelos dados obtidos nas IES, ha movimentos
gue afetam o sentido e o papel de qualificacdo dos docentes e do ensino, com
repercussao no delineamento de assessorias pedagdgicas. Impactos da legislacéo e de
politicas institucionais interferem nas acdes pedagdgicas e no valor a elas atribuido.

4. FORMATOS USUAIS DAS ESTRATEGIAS DE FORMACAO

As instituicbes comunitarias participantes deste estudo apresentaram aos
professores diferentes estratégias formativas, desvelando suas concepc¢des de formacao,
de ensinar e de aprender.

Para Mayor Ruiz (2007, p. 35) as “estratégias de assessoramento” referem-se
ao

processo regular, sujeito a certas regras que asseguram uma acertada
tomada de decisfes, em funcdo do momento e da situacdo. No a&mbito do
assessoramento, quando estamos falando em estratégias, estamos nos
referindo a um acordo sobre aqueles principios que regulam e ordenam os
intercdmbios entre o0s participantes neste processo: professores e
assessor.
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A autora afirma, também, que existem diferentes estratégias de
assessoramento que podem ser classificadas a partir de distintos critérios. Um deles
atende a trés dimensoes: profissional, curricular, institucional; outro se explicita por estar
centrado no contetdo, no professor, no assessor suas funcbes e saberes. S&o
classificagcbes para compreensao organizacional e tedrica e na maior parte das vezes,
aparecem combinadas.

As atividades que desempenham o0s assessores pedagodgicos, das diferentes
instituicbes ouvidas, mostram a diversidade, a amplitude e a complexidade das acdes que
realizam. Nesse sentido foi possivel agrupa-las em quatro dimensdes.

a) de apoio didatico-pedagogico;

b) de organizacao do trabalho pedagdgico;

c) de mediacéao entre diferente instancias;

d) de impulsionador de projetos de ensino, de extensao e ou investigagao.

Estas sdo apresentadas de modo mais aprofundado em outras producdes do

eixo da pesquisa.

CONSIDERACOES FINAIS

Resguardando as especificidades das Instituicdes pesquisadas, oriundas de
sua constituicdo, dos valores de suas mantenedoras e do contexto em que inserem, €
possivel afirmar que o carater comunitario revelou-se como um demarcador importante
para a analise. Esse fator destacou-se, especialmente, em duas Universidades Regionais,
cujas interlocutoras apontaram a forte preocupacao institucional com a localidade e seus
anseios. Tal atencédo traduziu-se na oferta de cursos aos docentes de cidades proximas e
no didlogo com a sociedade, orientando a elaboracdo de programas e propostas
oferecidos.

As estratégias desenvolvidas para o0 assessoramento pedagdgico nas
Instituicbes pesquisadas mostraram-se variadas, partindo tanto do interesse de
professores quanto do setor ou da propria gestdo. Observamos que 0Ss setores
empregaram, em diferentes momentos, os modelos de centralizacdo e controle das
acdes, o modelo parcial de descentralizacdo e controle de agbes e o modelo
descentralizado de acompanhamento e controle das agbes (CUNHA, 2013).
Independentemente do modelo desenvolvido, observa-se a importancia das acgodes,
através do relato das interlocutoras, sobre o avanco nas praticas dos professores e do

grupo de assessoramento.
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O estudo revelou que temos muito que avancar. Percebe-se que ha um
reconhecimento da necessidade de ofertar situacées de formacédo para os professores,
mas essas ac¢fes nem sempre sdo acompanhadas de reflexfes tedricas e praticas e,
muitas vezes, sua ‘eficdcia’ poderia ser questionada, porque pontuais, tecnocraticas,
fragmentadas e, as vezes, descontinuas.

O momento que se vive, em que mais estudantes ingressam na Universidade,
e, a0 mesmo tempo, jovens professores iniciam a carreira docente, com titulagcdo, mas
sem terem adquirido saberes necessarios ao seu exercicio, tem provocado reflexdes
sobre os processos pedagogicos na universidade. Como aponta Cunha (2013), isso tem
nos desafiado a reconfigurar o papel do docente e das praticas de ensinar e aprender,
revigorando o campo da pedagogia universitaria. Nao bastam conhecimentos do campo
especifico, embora os mesmos sejam fundantes, pois a atividade de ensinar-aprender
exige conhecimentos tedricos e praticos que se constroem nos embates cotidianos da
sala de aula. Apesar de sabermos que a formacdo precisa ser entendida como
multifacetada e que se institui na dependéncia dos contextos temporais, politicos e
culturais que as produzem, é fundamental que as instituicbes e 0s sujeitos envolvidos
estejam implicados, assumindo a formacao docente como valor.

Frente as multiplas demandas e a complexidade do papel das Universidades,
reafirmamos o papel das assessorias pedagdgicas e das estratégias desenvolvidas, com
vistas a instrumentalizacao a docéncia, ao planejamento coletivo, as discussdes por areas
do conhecimento ou para mudanca e /ou reiteragcdo do perfil e valores institucionais.
Indiferentemente do modelo de controle e acompanhamento das ac6es desenvolvido, as
assessorias detém a dificil tarefa de construir caminhos de formag¢do num ambiente
composto por docentes de distintas areas, orientados por visées multiplas sobre seu papel
e da educacdo. O grande desafio é poder contribuir com a qualidade do ensino e da
aprendizagem desenvolvidos na educacéo superior de nosso pais.

E importante destacar que, seja por uma imposicéo legal, por uma necessidade
crescente e emergente das salas de aula, ou por um desejo individual ou coletivo, por
esta ou aquela motivacdo, as assessorias pedagogicas na universidade tém um
fundamental papel: o de consolidar a docéncia como expressao da profissionalidade
respeitdvel que todo docente ndo licenciado precisa ensejar e assumir para a sua
docéncia. Profisséo esta que o sujeito escolheu para si ho momento em que optou por
atuar profissionalmente em uma IES, organizacdo para a qual ndo € imprescindivel ser

professor de formacdo, mas que € indispensavel ser professor em formacao.
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