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RESUMO:

O artigo aborda o tema avaliagdo na universidade brasileira; utiliza como metodologia uma
abordagem historica da universidade e tem como objetivo analisar os mecanismos de medida
e avaliacdo utilizados para afericdo dos cursos, dos alunos e da produgdo cientifica dos
professores, enfatizando também o montante da dotagdo orcamentaria entre os centros de
exceléncia e o restante da universidade, mecanismo que tanto contribui para o
reconhecimento de grupos inovadores, como para a manuten¢do da diferengca entre as
diversas areas de conhecimento.

PALAVRAS- CHAVE: Universidade - politica educacional — avaliacao

I - A UNIVERSIDADE BRASILEIRA

A historia da educagdo brasileira revela que a forte oposi¢do da Coroa Portuguesa a
criagdo de uma universidade no Brasil, como a principal causa dos fracassos das
tentativas de implantagdo desse nivel de ensino no Brasil Colonia.

As primeiras escolas superiores do Brasil s6 foram criadas por D. Jodo VI, a partir de
1808, por ocasido da transmigracdo da familia real portuguesa, para atender as
necessidades da Corte, imprimindo nas mesmas caracteristicas decorrentes da
experiéncia universitaria portuguesa, principalmente da Universidade de Coimbra, ou
seja, formar tedlogos, sacerdotes, juristas e administradores do Império Portugués dentro
da orientacdo estrita da Ordem dos Jesuitas.

Em Portugal, essa pratica ocorreu até a na segunda metade do Século XVIII com a
expulsdo dos jesuitas e a reforma pombalina da Universidade, quando, em toda a
Europa, ja se encontrava sob a forte influéncia do iluminismo ¢ da revolugéo francesa.
Segundo Schwartzman (1984) essa corrente filosofica trazia duas novidades

importantes:



“ Uma foi o esforco de trazer para dentro das universidades as ciéncias
modernas, destinadas a substituir o conhecimento cldssico. A outra foi a de
introduzir conhecimentos técnicos no ambito universitario, particularmente
nas dreas de medicina e engenharia.”
A orientagdo dos cursos superiores brasileiros queimaram as etapas anteriores a
Reforma Pombalina, absorvendo quase imediatamente, com a vinda da familia real
portuguesa forte influéncia francesa. Era uma teoria essencialmente utilitarista de
universidade, preocupada com seus resultados praticos, principalmente nas areas da
engenharia, da administracdo e das artes marciais.
Exemplos marcantes dessa fase da educacdo brasileira sdo as Escolas de Direito de Séo
Paulo e do Recife, que agregavam, por um lado, uma orientagdo pragmatica e moderna
e, por outro, selecionadora e sancionadora de posi¢des de prestigio e autoridade social.
Formavam a elite do pais — juristas, engenheiros e médicos, que disputavam posi¢des de
prestigio e de poder.
Apbés a Republica as antigas escolas superiores continuam a funcionar, outras sao
criadas, e algumas mostram sinais de melhora de qualidade, como as de engenharia ¢
medicina de Sdo Paulo, a primeira por sua associacdo com as ferrovias do Estado, a
segunda, ao apoio da Fundacdo Rockefeller.
Na década de 30 a questdo universitaria adquire intensidade sendo, realmente, criadas
as primeiras universidades brasileiras, com pelo menos trés teorias universitarias em
conflito (Schwartzman,1984).
A primeira ¢ a da Universidade como centro de formagao cientifica e cultural e criagdo
de elites. Sua principal manifestacdo ¢ a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras da
Universidade de Sao Paulo ( seguida da experiéncia frustrada da Universidade do
Distrito Federal ) uma escola de formagao de professores secundarios, com uma

ambigiiidade de funcdes e objetivos.

O ativismo catolico, que caracterizava a atuagao da Igreja no Brasil nos anos apresenta a
segunda teoria- a da universidade confessional e catélica tendo como principal idéia de

construir uma universidade catolica e confessional. Alguns tedricos julgam que com o



pacto entre a Igreja e o Estado estabelecido em 1934, esta universidade confessional
deveria ser a propria Universidade do Brasil, que serviria de padrdo e modelo para as
demais. Isto seria obtido pela cuidadosa selegdo de seus professores (no Brasil e no
exterior) pelo alinhamento com o pensamento conservador catélico e pela fixacdo, por
lei, do contetido dos curriculos d e seus cursos.

Tendo esse projeto de uma universidade catdlica oficial fracassado pelo desencontro das
doutrinacdes ideologicas de seus professores e seus estudantes, a Igreja, finalmente,
desiste de sua associagdo com o Estado e parte para a criagcdo de suas proprias
universidades independentes.

A terceira teoria, finalmente, era a da Universidade padrdo em sua versdo original, de
1939, haveria no pais uma Universidade principal, a do Brasil, que deveria servir de
modelo para as demais. Segundo esta teoria, a Universidade faria parte de um sistema
nacional completo e exaustivo de educacdo e organizacdo corporativa do trabalho e das
profissdes. Na pratica, este esforco resultou na criagdo de um sistema universitario
ritualizado, burocratizado, homogéneo na aparéncia, mas de conteudo altamente variado
e freqiientemente desconhecido pelos proprios funcionarios responsaveis pelo seu
controle e supervisdo.(Schwartzman,1984)

Na metade do século XX o sistema universitario brasileiro era uma combinagdo dessas
trés teorias dos anos trinta e das teorias anteriores.Havia uns poucos que mantinham os
ideais de uma universidade centrada na pesquisa € no conhecimento cientifico e
tecnologico enquanto Universidades catolicas eram criadas nas principais capitais do
pais.

O Ministério da Educagao, criado na era Vargas, apesar da mudanca do regime politico,
iniciou-se sob uma sistematica controladora e formalista de trabalho que permaneceria,
mesmo apos as mudangas politicas

Nos anos do apds-guerra no Brasil constituem-se de desenvolvimento econdmico e
prevalecia a idéia de que a universidade tinha como fung@o basica a formagdo de
profissionais com o objetivo de modernizagdo do pais. A expansdo acelerada do ensino
superior nesse periodo ¢ conseqiiéncia da aspiracdo de setores da classe média pela

educagdo universitaria tanto publica, quanto particular.



O governo federal assume a competéncia administrativa do ensino superior, de forma
leiga e gratuita, sendo os primeiros anos marcados pela confrontagdo com o sistema
universitario.

Duas concepgoes de universidade coexistem. A primeira do capital humano, na qual a
educacdo era um investimento tanto para os individuos, como para a sociedade como
um todo, por isso a partir de 68, sem renunciar a sua atitude repressiva no plano
politico, o Governo comeca uma politica de expansdo acelerada do sistema de ensino
superior, no sistema publico e pela liberdade dada para a criacdo de instituicoes
particulares, tendo como conseqiiéncia, a curto prazo, a perda progressiva da qualidade
do aprendizado. A mais longo prazo, uma massa de pessoas educadas e sem empregos
correspondentes a titulacdo adquirida, e a transformagdo do professorado universitario
do setor publico em uma corporag@o de funcionarios altamente organizados e militantes.
A segunda concepcdo foi a da indissolubilidade do ensino-pesquisa-extensdo Sua
origem foi o exemplo das universidades mais avangadas dos Estados Unidos que
levavam a cabo o modelo ideal da universidade cientifica e de pesquisa, combinada com
a tendéncia burocratizadora e centralizadora do Ministério da Educacdo. A conseqiiéncia
foi a proliferagdo de programas de pos-graduacdo, assim como a hipervalorizagdo
formal das credenciais académicas nos processos de selegdo e promogdo de professores
e aproducdo cientifica nacional aumentada.

Surge, no interior do sistema universitario, um movimento que, em nome de principios
de democracia e eqiiidade, trata de colocar em duvida a propria legitimidade do sistema
do mérito para a condugio das questdes educacionais e de pesquisa. E uma nova teoria
que surge, a da universidade igualitaria, democratica e participativa.

As teorias do capital humano, da indissolubilidade ensino-pesquisa e da universidade
igualitaria e participativa levaram, ao final do governo militar, a uma crise profunda do
sistema universitario brasileiro, decorrente, parcialmente, das dificuldades or¢amentarias
que atingiram o sistema universitario, reduzindo drasticamente os saldrios reais dos
professores e os recursos para o funcionamento rotineiro das universidades. A qualidade
do ensino, em média, decresceu assustadoramente, e faltavam padrdes de
acompanhamento e avaliagdo interna e externa.

As universidades publicas funcionavam, em geral, com niveis baixissimos de eficiéncia

gerencial e administrativa, assim como o ensino privado n3o conseguia mais se



sustentar, demandando subsidios governamentais. Questdes como essas  foram
amplamente debatidas durante a elaboracdo da Constituicdo da abertura democratica de
88, tendo como corolario a Lei de Diretrizes e Bases ( Lei 9394/96 ).

Essa legislacdo preservou a autonomia universitaria e, em suas finalidades, o incentivo
a pesquisa e investigacdo cientifica, a promog¢ao da extensdo e formagdo profissionais,
ressaltando a educagdo continua. E apresentou algumas inovagdes, em relagdo ao ensino
superior, tais como o poder na universidade publica, segundo o principio da gestdo
democratica; fortalecendo o papel dos colegiados; a educagdo a distancia; os cursos
seqiienciais(art.44); a criacdo de universidades por campos do saber; a indicacdo quanto
a formacdo dos quadros profissionais de um terco do corpo docente pelo menos com
titulagdo académica de mestrado e doutorado e um ter¢o em regime de tempo integral
(art. 52) e a avaliagdo periddica de cursos e instituicdes no seu artigo 46.

No decorrer do tempo e pela dindmica social e académica, outras problematicas
surgiram como o acesso a Universidade com o sistema de cotas para negros; a
qualidade da formagdo tanto dos egressos dos cursos de educagdo a distancia e dos
tecnologos dos cursos seqiienciais; a avaliacdo externa; a expansdo do acesso; o
incremento da demanda; novas tecnologias; ampliacdo das fronteiras; reducdo dos
financiamentos governamentais;  renovacdo nas formas de gerenciamento; os
persistentes problemas de salario dos professores e funciondrios; recursos orgamentarios
para manutencdo € a questdo emergente, conseqiiéncia da violéncia social — a
seguranga dos campi.( Marchelli, 2007)

Nas universidades particulares, visualizam-se além dessas, outras problematicas como
a falta de estimulo a pesquisa, a capacitacdo dos professores, acoplado a planos de
carreira docente, evasdo e inadimpléncia dos alunos, assim como a procura por
credenciamento e ndo por competéncia ,

Mais recentemente os debates e as crises recaem sobre a reforma universitaria. A
conseqiiéncia tem sido uma discussdo bastante salutar que hoje percorre todo o setor
universitario, em busca de solugdes e alternativas. Varias teorias, algumas novas, a
maioria antigas, sdo apresentadas como solucdo para a crise. Sdo teorias que se

apresentam, freqiientemente, em pares contrapostos.



A Universidade estd em crise decorrente de varios fatores entre eles provenientes de
vetores externos: questdes sociais e lutas raciais, ao lado da desvalorizagdao da Educacdo
como prioridade das metas governamentais.

Um outro vetor seria interno: o questionamento quanto ao modelo de Universidade,
puramente académica ou puramente utilitdria. Nos propomos um modelo misto ou seja,
avangando tanto no saber de ponta, quanto atendendo as necessidades do mercado de
trabalho - uma Universidade voltada para as transformacdes da sociedade brasileira.

O objetivo da Universidade deve ser formar o cidaddo e o profissional, individuos com
autonomia de pensamento, consciéncia critica, que reconhecam seus direitos e deveres e

que saibam agir dentro de uma ética e uma moral elevada, quer dizer individuos com
responsabilidade social.

A prioridade deve ser a qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, ou seja
compromisso com a qualidade do que a Universidade produz. Isso s6 é possivel com a
autonomia universitaria, com liberdade na sua missao cientifica.

Outro aspecto que se destacou, diz respeito ao comportamento didatico dos docentes
universitarios. Tradicionalmente a Universidade funcionava como transmissora de
pensamentos e técnicas consolidadas. Sua transformacgdo em centro gerador de idéias exigira
um novo comportamento por parte dos professores e dos alunos. Professores e alunos deverao
encontrar-se em intenso debate, sem verdades pré-determinadas.

Em relagdo a avaliacdo da educagdo superior, encontra-se uma grande diversidade quanto a
metodologia utilizada, sendo os mais importantes os processos de licenga para funcionamento
de cursos e instituigdes; os exames de garantia dos padroes de qualidade e o sistema de
auditoria.

Existem também outras variagdes: quanto a natureza obrigatdria ou voluntaria do processo de
participacdo; quanto & avaliacdo da instituicdo como um todo ou apenas de programas ou
departamentais; quanto ao tipo de escala em que os resultados s@o expressos ; e ainda quanto

a politica de divulgagdo do resultado.

I1 - UM CONCEITO DE AVALIACAO
Na busca da melhoria do desempenho académico, como nucleo gerador de idéias, a
universidade deve crescer como centro de pensamento tanto da formulagdo teérica quanto da

atividade politica, com efetivas alternativas para a sociedade, criando mao de obra que atenda



as necessidades da sociedade, participando da solugdo dos atuais problemas brasileiros, tanto
no que tange a formagdo de mdo de obra qualificada, como na produgdo de descobertas
cientificas e tecnoldgicas.

Dentro dessa linha de pensamento, a politica da educag@o superior tem buscado, através dos
mecanismos de avaliacdo, estimular a busca desse objetivo. O estatuto da exceléncia tem sido
a meta orientadora para que a universidade adquira a legitimidade buscada por for¢a da sua
natureza de instituicdo produtora do saber.

No ambito desse caminho temos de definir, em primeiro lugar, o que entendemos por
avaliacdo.

No exame dos conceitos de avaliacdo, encontramos em Aguilar e Ander-Egg ( 1994 ) uma

defini¢do bastante abrangente sobre o tema:

“A avalia¢do é uma forma de pesquisa social aplicada, sistemdtica, planejada e dirigida;
destinada a identifica, obter e proporcionar de maneira valida e confiavel dados e
informagdo suficiente e relevante para apoiar um juizo sobre o mérito e o valor dos
diferentes componentes de um programa (tanto na fase de diagnostico, programag¢do ou
execu¢do), ou de um conjunto de atividades especificas que se realizam, foram realizadas
ou se realizardo, com o proposito de produzir efeitos e resultados concretos,
comprovando a extensdo e o grau em que se deram essas conquistas, de forma tal que
sirva de base ou guia para uma tomada de decisoes racional e inteligente entre cursos de
agdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e a compreensdo dos

fatores associados ao éxito ou ao fracasso de seus resultados” (p. 31-32).
III - AVALIACAO DA UNIVERSIDADE BRASILEIRA

Avaliar a universidade ¢ tarefa que deve partir do exame das fung¢des que lhe sdo atribuidas.
Ortega e Gasset (1999 ) nos lembra que o ensino superior consiste em ensino e pesquisa,
integrado por trés fungdes: transmissdo da cultura, ensino das profissoes, pesquisa cientifica e
formacdo de novos homens de ciéncia.'

Sao essas fungdes que, hoje em dia, se constituem em objeto da Avaliagdo Institucional da
universidade brasileira, implicando a avaliagdo de seu projeto institucional na busca

alcangar os seguintes objetivos:

'ORTEGA Y GASSET.Missiio da Universidade. Rio de Janeiro: Editora da UERJ, 1999.



e Avaliar sua atuacdo como instituicdo de ensino e desenvolver uma cultura de
constante aprimoramento;

e Subsidiar o processo de planejamento, orientando ac¢des futuras;

e Prestar contas de suas acoes a sociedade;

e Diagnosticar as formas de realizagdo e relacionamento institucional previstas na
legislagao;

e Prestar contas a comunidade interna e externa em que a Universidade esta inserida;

e Sensibilizar os segmentos académicos e administrativos para o entendimento dos
requisitos pedagodgicos e administrativos necessarios ao alcance dos critérios de
exceléncia do desempenho e da melhoria da competitividade;

e Trocar informagdes sobre métodos e técnicas, utilizados em escala nacional e mundial,
com vistas ao €xito na gestao;

e Desenvolver parcerias, envolvendo responsabilidade publica e cidadania;

e Valorizar a¢des voltadas para inovagao, criatividade e comportamento ético;

e Atender ao compromisso de formacdo do corpo docente, discente e técnico-
administrativo com vistas a melhoria das praticas de gestdo, do desempenho ¢ da
capacitacdo dos recursos humano;

e Aperfeigoar a agdo institucional pelo envolvimento coletivo de seus agentes internos e
externos, na qualidade centrada no cliente;

e Desenvolver cultura de aprendizado continuo, com participacdo e desenvolvimento
das pessoas;

e Acompanhar o desenvolvimento dos projetos pedagogicos dos cursos, visando
qualidade dos resultados;

e Subsidiar o processo de planejamento institucional, visando continuidade de

propdsitos e a percepcdo de longo prazo.

MEDIDA E AVALIACAO NA UNIVERSIDADE

A busca da exceléncia na universidade implica, em primeiro lugar, a qualidade; dentro dessa
Otica temos de discutir o alcance de modelos de avaliacdo quantitativa ( medida ) e
qualitativa ( valor).

A avaliacdo quantitativa medindo apenas a quantidade de alunos diplomados e colocados

no mercado de trabalho, a produgdo cientifica dos professores, o nimero de mestres e



doutores diplomados, a remuneragdo e nivel de formagdo de professores e funcionarios,
tendo em vista indices de producdo, estaria baseada numa fisica social, que mede a
importancia de um objetivo através da quantificagdo de todas essas variaveis.

Na avaliagdo da Universidade, a utilizagdo da medida como técnica realizada através de
instrumentos de coleta de dados, se restringe aos aspectos quantitativos das agdes ou
desempenhos, através das médias, dos desvios padrdo, das variancias ou de outros indices
deles decorrentes. A medida referindo-se apenas a quantidade, oferece subsidios para a
avaliag@o, mas nao pode se confundir com a mesma.

No entanto, ha por parte da Universidade, uma preocupacdo ndo s6 com a quantidade de
alunos diplomados, mas com a qualificagdo, a satisfacio de alunos e funcionarios, a
produgdo cientifica, o reconhecimento da sociedade, além a participagdo ativa dos diplomados
na area da produg@o.

Dentro deste contexto, a medida ¢ apenas parte da avaliagdo, mas ndo tem aspecto
preponderante; ird dar subsidios para exploragdes mais profundas do que estara ocorrendo,
mas ndo terd uma resposta precisa, porque por tras dos indices das medidas ha pessoas que
precisam ser ouvidas, ndo através de um questionario de respostas fechadas que traduz, de
antemao, o a priori do avaliador, mas através de mecanismos que propiciem a participagdo
das pessoas no processo de avalia¢do, respeitando a dimensao do humano na organizagao.
Como afirma Deming “o desempenho da pessoa ndo pode ser medido, exceto talvez a longo
prazo.”(1997 p.24)

Trabalhar com uma linha interna de avaliag@o qualitativa da gestdo da universidade ¢ dificil;
pois quando ha participagdo, temos de considerar o enfrentamento decorrente dos conflitos e
as permanentes negociagdes dentro dos processos de produgdo de projetos de pesquisa, de
avaliagdo do desempenho, como julgamentos de valor, tendo em vista a exceléncia da
instituicdo. Assim, na Universidade, a qualidade ndo pode se restringir a medida, mas deve ser
definida nos objetivos da institui¢do, através da defini¢do de uma filosofia de trabalho, que
depende da visdo e da acdo dos administradores em relacdo a posi¢do da universidade na
sociedade onde esta inserida.

Tais esclarecimentos sdo fundamentais para o sucesso da avaliacdo institucional, como
condicdo basica para a utilizagdo da medida; pois se 0 dominio dos instrumentos técnicos e
estatisticos ¢ indispensavel a obtencdo de resultados quantitativos, saber avaliar esses

resultados sob uma otica qualitativa é condicdo necessaria para identificar e conduzir a



universidade para desempenhos progressivos, tendo em vista o desenvolvimento da
sociedade.

Em educacdo, o sistema de avaliagdo sempre privilegia, consciente ou inconscientemente
uma concep¢do de mundo, pois ¢ um elemento componente da agdo educativa. Em toda
avaliagdo existe uma filosofia inspiradora e que, as vezes, coloca as pessoas em posi¢coes
filosoficas divergentes.

O julgamento implica a definicdo de uma linha filos6fica de valores que orientara a
avaliagdo; ela ¢ basicamente, um julgamento de valor de uma agdo. Para o ato de julgar, a
avaliagdo tem que se remeter a qualidade e por essa razdo ndo pode se restringir as técnicas
da medida.

Na busca da identificagdo da qualidade dos cursos da universidade, o Ministério da Educagdo
tem recorrido a avaliagdo externa, através da medida do desempenho dos alunos ( ENADE );
tal mecanismo se justifica pelo ambito da magnitude da populagdo dos diversos cursos
universitarios, embora, atualmente, o INEP realize esse processo através de amostragem. Essa
avaliagdo ¢ realizada por avaliadores ndo vinculados a instituigdo; ¢ feita pelo INEP, através
do SINAES ( Sistema Nacional de Avalia¢io da Educacdo Superior ) *. Além dessa medida,
ha outros mecanismos regulatorios da Capes,” CNPq e outras instituigdes nacionais e
internacionais, que funcionam também como avaliagdo, tanto dos cursos como do
desempenho dos professores. Essa avaliacdo, se por um lado tem a vantagem de ser
independente, por outro ¢ uma desvantagem, pois ha o desconhecimento da histéria, da
vocagdo e da cultura da universidade.

A avaliacdo interna ¢ parte da avaliacdo institucional que tem como avaliadores integrantes
da Comissao Propria de Avaliagao( CPA ) da universidade, mas ndo diretamente responsaveis
pela gestdo. A avaliacdo interna se pauta por critérios qualitativos, mas apresenta um viés: ha
a possibilidade de que aspectos negativos sejam minimizados, sendo ressaltados somente os
positivos. Pode também servir de instrumento de discussdes internas entre grupos em
conflito ideoldgico. A principal vantagem ¢ o conhecimento sobre a vocagdo, a cultura e
histéria da universidade.

A auto-avaliagdo ¢ realizada pelas proprias pessoas encarregadas da gestdo da universidade no

espaco do desempenho de suas fungdes e se inclui no ambito da avaliagdo institucional.

2 Lei n° 10861 de 14 de abril de 2004. ( DOU n° 72 de 15/04/2004, segiol, p.3/4 )
3 Resolugdo n°2 do Conselho Nacional de Educagdo de 7/04/1998.( DOU de 15/04/1998- Secdo I, p-32)



A avaliagdo mista ¢ uma combinagdo dos critérios utilizados pelas duas anteriores. Equilibra
os fatores ligados a objetividade quantitativa ( medida ) e ao conhecimento cultural e
historico da universidade ( avaliagdo ).

Apesar das variagdes metodologicas possiveis, todos os sistemas de avaliagdo da qualidade
contém alguns elementos em comum: critérios pré-determinados e transparentes, combinagao
da auto-avaliagdo com a avaliagdo externa; divulgacdo publica dos resultados e o
reconhecimento de que a avaliacdo possui validez por um periodo especifico.

No Brasil, as primeiras experiéncias brasileiras de avaliacdo externa remontam a década de
80, mas somente a partir de 2005, comega a ser realizada a avaliagdo externa, pelo Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior — SINAES, por meio de um instrumento
consolidado pela Comissdao Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior — CONAES.

A avaliagdo ¢ publica porque as universidades o sdo; assim, os resultados da avaliacdo
caindo no dominio publico permitem uma analise do desempenho, da conjuntura e do
momento que a universidade esta vivendo, propiciando a¢des politicas e sociais em dire¢do a
satisfacdo dos anseios da populagdo quanto ao papel a ser desempenhado pelas
universidades.

No ambito do alunado, se considerarmos o tratamento das desigualdades sociais e a logica
dos agentes, duas logicas de avaliacdo se destacam no cotidiano das salas de aula: a avalia¢do
normativa e a avaliagdo formativa, embora, na realidade, existam muitas outras. (Perrenoud,
1999)

A avaliacdo normativa tem como referéncia normas e exigéncias pré - estabelecidas, que
permitirdo a comparagao do desempenho dos alunos ( ENADE ) e sua sele¢do, com vistas ao
acesso a universidade.

A avaliacdo formativa pauta-se nos principios da educabilidade e da democratizacao,
acreditando que ¢ possivel a regulacdo das aprendizagens de um maior nimero de alunos. Ela
elimina o fracasso e as desigualdades: todos poderdo alcancar a competéncia.

Em ambos os casos, a avaliagdo ndo é um fim em si. E parte do processo didatico, que
regula as atividades dos alunos e administra os fluxos desse processo,

No processo pedagogico coexistirdo sempre as duas logicas de avaliagdo;  pois, a0 mesmo
tempo em que a avaliagdo efetua-se, como avaliagdo formativa, também, ocorrem

momentos pontuais de encerramento de ciclos de aprendizagem, como avaliagdo normativa.



No ambito da avaliagdo do alunado, o planejamento curricular deve ser levado em
consideragdo,  procurando antecipar e prever as reacdes dos alunos. Os erros ou
aproximacdes, durante a realizagdo de um curso, oferecerdo o retorno ao professor que
retificara, constantemente, suas estratégias didaticas e seus objetivos..

A regulacdo didatica, no curso da aprendizagem ndo serd, portanto, apenas um momento
especifico de ajuste pedagogico, mas um componente permanente da acdo didatica do
professor. (Perrenoud, 1999,p:110)

Com os avangos tecnologicos, a relagdo professor/aluno foi favorecida pela possibilidade de
acesso privado ao professor, sem interferéncias de outros alunos, fazendo com que o mestre
possa manter a comunicacdo pedagbgica, na relacdo eu/tu, e acompanhar o progresso da
aprendizagem individualmente.

Uma outra via de regulagdo formara o aluno para o “aprender a aprender”, isto €, para obter a
compreensdo sobre seus proprios processos de pensamento ¢ de constru¢do de conhecimento,
constituindo-se no que Bonniol (1988) e Nunziati (1990) chamaram de avaliagcdo formadora.
Na auto-avaliacdo o aluno, por intermédio das atividades curriculares, ¢ incentivado a
praticar, em alguns momentos de um curso, a sua propria avaliagdo, a compreensdo de suas
competéncias, recorrendo ao professor, quando ndo atingir seus objetivos,.

A construg¢do do saber, a auto-organizacdo do sujeito e a interacdo social ndo prescindirdo,
entretanto, da avaliagdo formativa do professor, mas se constituirdo como um forte auxilio ao
aluno para tornar-se critico, responsavel e independente — capaz, portanto de desenvolver sua
autonomia intelectual.

A avaliacdo do desempenho do professor podera ser feita por intermédio da avaliagdo dos
alunos, coordenadores ¢ auto-avaliagdo, no que diz respeito ao dominio do conteudo
especifico, capacidade de organizagdo, compromisso ético, capacidade de traduzir saber,
competéncia de comunicagdo, producdo cientifica, cultura técnica e autonomia
(empowerment).

Avaliacao do professor e do aluno, no dia a dia da sala de aula, esta baseada no fundamento
fenomenologico do ser em comum ‘e na concep¢io deweyniana de democracia, que nio se
limita a mero sistema de governo, vai em busca da promog¢do de participagdo consciente,

responsavel e conseqiiente, no processo educacional de gestdo pedagogica da universidade.

* FRAGA, Valderez Ferreira.Gestiio pela Formagio Humana — uma abordagem fenomenolégica.Rio de
Janeiro: Editora Impetus, 2003.



Apesar do empenho da universidade em avaliar ao invés de medir, a politica que orienta essa
avaliacdo, de forte influéncia neoliberal, na atual perspectiva de uma economia globalizada,
utiliza parametros que acabam por colocar em foco os centros de exceléncia ja existentes,
com prejuizo do restante da universidade. No entanto, precisamos reconhecer que ha na
universidade grupos criativos e inovadores, com uma visdo de futuro da realidade vivida,
que os levam a caminhar sozinhos, através da criacdo de projetos que respondem as
necessidades de longo e médio prazos da sociedade. Desse modo, alcancam ndo s6 o

reconhecimento da comunidade cientifica como dota¢des para seus projetos empreendedores.

A GUISA DE CONCLUSAO....

A avaliacdo externa alcangou no Brasil, nos ultimos anos, niveis de exceléncia semelhantes
aos paises que apresentam indices elevados de prestacdo de contas no setor. As diretrizes e as
orientacdes do SINAES apresentam varios pontos necessitando de revisdo. Sdo exemplos
pontuais dessa necessidade de aperfeigoamento: alguns de natureza politica, como a
excessiva centralizagdo nos oOrgdos governamentais; outros de natureza técnica, como o
calculo de atribui¢do de conceitos aos indicadores da titulagdo, carreira e produgdo docente.
Assim, é possivel que o benchmarking > dos dados sobre os indicadores levantados pelo
SINAES permita comparar, de maneira mais coerente, os resultados dos padrdes de qualidade
encontrados, evitando que os calculos baseados em férmulas, que pela sua natural
simplificagdo ~ venham a mostrar, objetivamente, as melhorias implementadas pelas
instituicdes de ensino superior.

No Brasil, para se acabar com a pobreza, a solu¢do, no campo das politicas publicas, seria e
educagdo. Na universidade brasileira, a batalha da qualidade estd apenas comegando; a
politica social do conhecimento ¢ o processo mais estratégico no momento atual, porque a
competividade da globalizacdo se estabelece pela qualidade educativa da populacdo e pelo
manejo critico e criativo do conhecimento®. A universidade ¢ responsavel pela qualidade
formal, técnica e ética dos diplomados. Fatores como a histéria, a vocagdo e a cultura da

instituicdo tém influenciado a dotag¢do orgamentaria dos diversos cursos, estabelecendo-se na

5

Termo inglés que se refere aos sistemas computacionais de informagdo destinados a * estabelecer pontos de
referéncia externa para julgar os padrdes de qualidade em educag@o superior, a partir de uma integracdo
sistémica das politicas das agéncias de avaliacdo.”

( HARGREAVES, Chistou, 2002. p.187 )

® DEMO, Pedro. Politica Social Educacio e Cidadania. Campinas, SP: Papirus, 1994..



maioria das vezes, uma distribuicdo injusta de recursos. O futuro da educagdo superior, seja
ela publica ou privada, depende do modo como se desenvolverdo os processos da avaliagdo
do rendimento dos alunos, da avaliagdo institucional, da avaliagio do desempenho dos
docentes e da efetividade das estratégias a serem desenvolvidas pelas instituigdes de ensino

superior para trilharem o caminho da exceléncia nas diversas areas do conhecimento.
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